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CENCISALUD IPS determina que, teniendo en cuenta que las condiciones de almacenamiento, 
distribución y manejo de cadena de frio para los casos que aplique, de los medicamentos formulados 
a pacientes inscritos en sus programas de apoyo, podrían afectar sus condiciones de calidad y por 
ende su efectividad y seguridad, no se permitirá que ninguna persona del equipo de trabajo  de la 
institución reciba en calidad de donación ni otro concepto, medicamentos sobrantes a partir del 
proceso normal de la atención de pacientes. 
 
Nuestra institución, como garante de la salud de las personas que pertenecen a nuestros programas, 
tiene el compromiso y la responsabilidad de propender por el adecuado uso de las terapias 
formuladas, por esta razón ante la intención de donación de pacientes procederemos de la siguiente 
manera: 
 

1. Informar a la persona que tiene la intención de donar las razones descritas anteriormente para la 
no aceptación de donación de medicamentos. 
 

2. Informar a la persona que tiene la intención de donar las razones por las cuales tampoco es 
apropiado donar a familiares u otras personas el medicamento sobrante de su tratamiento. 

 
3. Informar a la persona que tiene la intención de donar que el proceso adecuado para disposición 

final de los medicamentos sobrantes se debe realizar de acuerdo con el programa de posconsumo 
de medicamentos de Colombia de la corporación Punto Azul, así: 

 
• Ingresar a la página web https://www.puntoazul.com.co/medicamentos-humanos/ 
• Ubicar el punto azul más cercano 
• Desplazarse a este punto para la adecuada disposición final del medicamento. 

 
El no cumplimiento de esta política implicará las correspondientes acciones correctivas para las 
personas implicadas, pues son acciones que potencialmente afectarían la salud de los pacientes. 
 
 
 
 
 
 
JUAN ALBERTO BENAVIDES CUADROS 
Director General Cencisalud 
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